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OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY
HANDLOWEJ DRINGENBERG POLSKA SP. Z 0.0.

§1 Postanowienia ogodlne

Niniejsze Ogdélne Warunki Wspotpracy Handlowej (zwane w dalszej czesci ,OWH”)
ustalone zostaty w oparciu o art. 384 i nastepne ustawy Kodeks cywilny
(Dz. U.2018.1025).

OWH reguluje tres¢ wszelkich umoéw dostawy i sprzedazy towardw oraz ustug (zwane
w dalszej czesci ,,umow3q”) zawieranych przez Dringenberg Polska Sp z 0.0. z siedzibg
w Zaganiu, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000232551, posiadajaca
numer NIP 9241801137 na rzecz Kontrahentéw prowadzgcych dziatalnosé gospodarcza
(zwanych nastepujgco ,,stronami”).

OWH udostepniane sg Kontrahentowi za posrednictwem wiadomosci elektroniczne;j.
Postanowienia OWH stosuje sie kazdorazowo, o ile strony nie postanowig inaczej we
wspolnie zaakceptowanym zamowieniu lub umowie.

Ztozenie zamdwienia jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg postanowien
OWH.

§2 Zawarcie Umowy

Strony zawierajg umowe na zasadach okreslonych w niniejszych warunkach OWH
chyba, ze zostaty poczynione inne postanowienia zatwierdzone przez strony.

Umowa pomiedzy stronami zawierana jest na podstawie ztozonego przez Kontrahenta
zamowienia, ktére zostato potwierdzone przez Dringenberg Polska Sp z o.0.
Zamowienie ztozone powinno zostaé drogg elektroniczng na adres:
zamowienia@dringenberg.pl

Zamowienie powinno sktadaé sie z takich elementéw jak:

a) numer katalogowy artykutu,

b) nazwa produktu,

c) ilo$¢ zamawianego produktu,

d) rodzaj oraz zakres ustugi,

e) preferowany termin realizacji zamowienia,

f) dane niezbedne do wystawienia faktury VAT,

g) adres dostawy do realizacji zamdwienia,

h) osoba przeznaczona do kontaktu w razie wymaganych uzgodnien.
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5. Umowa zostaje zawarta z chwilg doreczenia Kontrahentowi potwierdzenia

w

w

zamoéwienia do realizacji przez Dringenberg Polska Sp z o.0.

W przypadku pojawienia sie braku mozliwosci realizacji zamdwienia Dringenberg
Polska Sp z 0.0. informuje o tym Kontrahenta. W zwigzku z tym, mogg by¢é dokonane
modyfikacje w ofercie, ktére zatwierdza Kontrahent.

§3 Ceny

Ceny ustalone sg w walucie euro oraz ztoty polski. Waluta euro przeliczana jest na ztoty
polski zgodnie z obowigzujgcym kursem Narodowego Banku Polskiego z dnia
poprzedzajgcego zakonczenia transakcji poprzez wystawienie Faktury VAT.

Sprzedaz towardw oraz ustug jest na podstawie cen zawartych w obowigzujacej ofercie,
zamoéwieniu lub cenniku, ktdry zostat przedstawiony Kontrahentowi.

Ceny wskazane w ofercie i cenniku sg cenami netto.

Ceny obejmujg koszty opakowania towaru w sposéb zwyczajowo przyjety w obrocie
handlowym i odpowiadajgcym wtasciwosciom towaru.

84 Ptatnosci

Faktura VAT wystawiana i doreczana jest Kontrahentowi wraz z chwilg wydania
towaru.

Forma ptatnosci jest przelew bankowy na konto wskazane na Fakturze VAT.

Na Fakturze VAT znajduje sie termin ptatnosci.

Dringenberg Polska Sp z 0 0.0. zastrzega sobie prawo zazgdania dokonania przedptaty
przez Kontrahenta przed realizacjg zamowienia. Warunki te ustalone sg w ofercie lub
podczas sktadania zamoéwienia. Przedptata realizowana jest na podstawie Faktury
proformy.

Zaptate uwaza sie za dokonang w chwili zaksiegowania wptaty na konto bankowe
wskazane na Fakturze proformie.

§5 Termin realizacji zamdwienia

Termin realizacji zamdwienia okreslany jest kazdorazowo w potwierdzeniu
zamowienia lub zawartej umowie.

Dringenberg Polska Sp z 0.0. zobowigzuje sie do zachowania wszelkiej starannosci
aby termin wskazany w potwierdzeniu zostat dochowany.

Dringenberg Polska Sp z 0.0. zastrzega sobie, ze termin moze ulec zmianie o czym
niezwtocznie poinformuje Kontrahenta. Jednoczes$nie okreslony zostaje nowy termin
realizacji zamodwienia.

Zmiana terminu dokonywana jest z waznych przyczyn losowych niezaleznych od
Dringenberg Polska Sp z o0.0.

§6 Dostawa i odbidr towaru

Sposdb odbioru towaru okreslony jest w zamowieniu lub ofercie.
Odbidr towaru moze odbywaé sie poprzez wydanie towaru w Dringenberg Polska Sp.
z 0.0. lub wysytke na adres okreslony przez Kontrahenta w zaméwieniu.
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3. Koszt wysytki pokrywa Kontrahent lub Dringenberg Polska Sp z 0.0. co wczesniej
zatwierdzone jest podczas sktadania zamdwienia i potwierdzone.

4. Strony umowy mogg zgodnie postanowié o innym sposobie dostarczenia towaru.

5. W przypadku wyboru wysytki towaru Dringenberg Polska Sp z 0.0. zobowigzany jest
do wskazania przewoznika.

6. Dostawa towaru uznawana jest za wykonang w chwili wydania towaru Kontrahentowi
lub przewoznikowi.

7. Kontrahent, w przypadku wysytki towaru, zobowigzany jest w obecnosci przewoznika
do sprawdzenia stanu opakowania zewnetrznego, a w przypadku stwierdzenia
uszkodzen przesytki lub innych zastrzezen, powinien sporzadzi¢ w obecnosci
przewoznika protokét szkody uwzgledniajacy jej opis oraz w miare mozliwosci zdjecia
przesyiki.

8. Kontrahent zobowigzany jest do zgtoszenia ewentualnych reklamacji co do ilosci lub
jakosci towaru niezwtocznie, przy czym nie pozniej niz dnia nastepnego po
dostarczeniu towaru. Po uptywie wskazanego terminu, uznaje sie, ze towar zostat
dostarczony w odpowiedniej ilosci, jakosci oraz rodzaju.

9. Kontrahent zobowigzany jest do odbioru zamdéwionego towaru, przy czym brak jego
odbioru nie zwalnia Kontrahenta z obowigzku zaptaty petnej ceny.

§7 Przejscie ryzyka

1. W przypadku kiedy wysytka towaru realizowana jest przez przewoznika, przejscie
ryzyka zniszczenia, uszkodzenia lub utraty towaru na Kontrahenta nastepuje z chwilg
wydania towaru przez Dringenberg Polska Sp z 0.0. przewoznikowi.

2. W przypadku kiedy, Kontrahent odbiera towar witasnym srodkiem transportu
z Dringenberg Polska Sp z o0.0. lub z okre$lonego miejsca, przejscie ryzyka zniszczenia,
uszkodzenia lub utraty towaru na Kontrahenta nastepuje z chwilg wydania towaru
z Dringenberg Polska Sp z o.0.

§8 Ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Dringenberg Polska Sp z o0.0. nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku
z nieodpowiednig eksploatacja towaru, nieprawidlowym montazem oraz
nieprawidtowym uzytkowaniem przez Kontrahenta raz osoby trzecie.

2. Dringenberg Polska Sp z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za towar, ktéry ulegt
przerédbkom lub innej ingerencji przez Kontrahenta.

§9 Sita wyisza

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z realizacji zamowienia, o ile niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie spowodowane jest okolicznosciami, na ktore Strony nie majg wptywu.

2. Zadziatania sity wyzszej uznaje sie w szczegdlnosci: dziatania sity przyrody, zaburzenia
dziatania zycia zbiorowego, dziatania urzedowe.

3. Wystgpienie takich zdarzen zwalnia Strony z obowigzku zachowania oznaczonych
terminéw w trakcie trwania wystepowania zdarzenia.
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4. Strony, ktorych zdarzenie dotyczy, zobowigzujg sie niezwtocznie o tym fakcie
poinformowac drugg strone oraz wskaza¢ mozliwy termin realizacji zamédwienia.

§10 Przetwarzanie danych osobowych

1. Dringenberg Polska Sp z 0.0. jako administrator danych osobowych zobowigzany jest
do przestrzegania regulacji zwigzanych z ochrong danych osobowych wynikajgcych z
przepisow Rozporzadzenia Parlamentu i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

2. Strony zobowigzujg sie do zawarcia umowy w przedmiocie przetwarzania danych
osobowych, jezeli bedzie to niezbedne do prawidtowej realizacji zamoéwienia.

3. Wszystkie dane osobowe pozyskane przez Dringenberg Polska Sp z o0.0. podlegaja
ochronie na podstawie rozporzgdzenia wskazanego w ust. 1.

4. Dane osobowe wykorzystywane bedg wytacznie w celach zwigzanych z realizacjg
zamowienia przez okres niezbedny do jego wykonania, chyba ze przepisy prawa
przewidujg inne terminy do przechowywania dokumentacji.

5. Dane osobowe mogg by¢ wykorzystywane w celu podjecia dziatan handlowo-
marketingowych zwigzanych z dziatalnoscig Dringenberg Polska Sp z o.0.

6. Podmiotowi, ktérego dane dotyczg przystuguje prawo do dostepu do przekazywanych
danych, Zzadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz wycofania zgody w kazdym
dowolnym terminie.

7. Przekazanie danych osobowych ma kazdorazowo charakter dobrowolny, jednak brak
ich przekazania moze skutkowac brakiem mozliwosci realizacji zamdéwienia przez
Dringenberg Polska Sp z o.0.

8§11 Postanowienia koncowe

1. Zmiany w OWH dla swojej waznosci wymagajg ich opublikowania w sposéb, w jaki
udostepniane byto dotychczas OWH oraz wywotujg skutki od chwili ich
opublikowania.

2. W kwestiach nieuregulowanych przez OWH zastosowane znajdujg przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie spory rozstrzygane bedg wedtug brzmienia OWH z dnia rzeczywistego
ztozenia zaméwienie przez Kontrahenta.

4. Strony zobowigzane sg do rozstrzygania sporéw w sposéb polubowny w terminie 30
dni od dnia zgtoszenia roszczenia. W przypadku braku polubownego rozwigzania
sporu, bedzie on podlegat pod rozstrzygniecie przez polski sgd orzekajacy na
podstawie polskiego prawa.

Niniejszy dokument jest wtasnos$cig Dringenberg Polska Sp. z 0.0.
Prawa autorskie zastrzezone.
Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Zarzgdu.
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